
Modelo de  Liderança

Autoavaliação
Inovo para Transformar Estabeleço Metas Ambiciosas

Me Comunico com 
Impacto

Sou Exemplo de 
Integridade

• Sou humilde e reconheço que “Não sei 
Tudo”, e ao valorizo a experiencia dos 
outros

• Mostro a mente aberta, desafiando-me a 
pensar diferente e me proponho

• o a explorar ideias criativas
• Exploro varias dimensões e perspectivas
• Reconheço em cada problema, 

interrupção uma oportunidade de inovar 
e melhorar

• Distingo entre fatos e interpretações, 
• Parto da minha visão de futuro para 

tomar decisões hoje
• Implemento novas maneiras de

fazer as coisas e faço seguimento 

• Faço pedidos específicos através da 
estrutura: Te peço “X” para entregar no 
tempo “Y”

• Defino e estabeleço as condições de 
satisfação entre as partes

• Obtenho o compromisso de outros 
através da estrutura: “Eu te prometo 
“X” para entregar em “Y” tempo”

• Atualizo o pedido de forma oportuna 
repactuando prazos

• Aplico o modelo de “Conversas de 
Confrontação” como uma forma de 
desafiar construtivamente

Me Comunico
• Identifico o objetivo da comunicação, o 

meu publico e o meio
• Exponho a informação de maneira clara, 

simples e oportuna
• Convido a audiência a participar e faço 

perguntas
• Agradeço as contribuições e compartilho 

os próximos passos
Escuto: Demonstro verdadeiramente que 
escuto quanto tenho a disciplina de:
• Concentro-me no que o outro diz sem 

fazer outras coisas simultaneamente
• Não interrompo a apresentação de ideias
• Incentivo para continuar a conversa, 
• Resumo e confirmo o que escutei e 

pergunto o que espera de mim

• Sou protagonista, falo na primeira pessoa, 
sou parte da solução

• Tenho a habilidade para responder, “sou 
responsável”

• Faço o que prometo e se por acaso não 
entrego, me responsabilizo pelas 
consequências e por refazer

• Mostro humildada ao compartilhar minha 
vulnerabilidade

• Convoco para responder quando alguém 
não entrega uma processa

• Demonstro respeito pelos outro, me 
coloco no lugar do outro, ofereço o que 
necessita e ajudo o outro a brilhar

• Promovo espaços para ter conversas de 
pendencias, não acumulo problemas

• Sou coerente entre o que eu prometo, 
digo e faço

Entrego Resultados

Dou Direção

Sou Exemplo

Inspiro e Motivo

Qualifique de 1 a 4 como você 
se avalia de acordo com os 

padrões de competência 

4: Destaque de Fortaleza (sou 
exemplo para os outros)
3: Fortaleza (maioria das vezes 
sou destaque)
2: Observável (consigo de 
destacar algumas vezes)
1: Preciso Melhorar (poucas vezes 
consigo me destacar)


